REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
»SUPER PRETURI LA RCA PRIN SELFPAY NOW!”

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL S| REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI ,SUPER PRETURI LA
RCA PRIN SELFPAY NOW!

1.1. Campania publicitara ,SUPER PRETURI LA RCA PRIN SELFPAY NOW!” ("Campania") este
organizata si desfasurata de catre SELFPAY S.A. (denumita in continuare "Organizatorul"), o
societate comerciala din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Bd. Dacia nr. 153-155, et. 5-7,
sector 2, avand numar de inregistrare la Registrul Comertului J2009009919407, C.U.l. 26067497,
cont nr. RO85BTRLRONCRT0206360001 deschis la Banca Transilvania, sucursala Mosilor,
reprezentata legal prin Adrian Daniel Badea.

1.2. Participantii la Campanie sunt obligati sa respecte termenii si conditiile prezentului
regulament oficial al Campaniei ("Regulamentul Oficial" sau "Regulamentul").

1.3. Regulamentul este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile in Romania, pe
site-ul companiei si la sediul companiei. Poate fi obtinut si prin trimiterea unei solicitari scrise prin
posta, in atentia Organizatorului, la sediul social al acestuia mentionat la punctul 1.1. de mai sus,
pe toata durata de desfasurare a Campaniei.

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul Regulament, urmand ca
astfel de modificari sa intre in vigoare numai dupa anuntarea in mod public a modificarilor
respective prin intermediul acelorasi canale de comunicare prin care Regulamentul a fost facut
public anterior, precum si prin notificarea autoritatilor competente, dupa caz, daca modificarile
efectuate necesita o astfel de notificare.

1.5. Mecanismul Campaniei, baza de date aferenta derularii Campaniei si managementul
participantilor vor fi implementate, realizate si operate de catre Organizator si de catre compania
de brokeraj.

SECTIUNEA 2. ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania se va desfasura pe teritoriul Romaniei, prin inscrierea in Campanie a
participantilor, persoane cu varsta de minimum 18 ani — utilizatori ai aplicatiei mobile SelfPay
Now, care achizitioneaza pe perioada Campaniei polite de asigurare obligatorie de raspundere
civila auto (RCA) eligibile (denumite in continuare Polite Eligibile).

2.2. ,Polita Eligibila” inseamna polita de asigurare obligatorie RCA care indeplineste cumulativ
conditiile prevazute mai jos:

1. este emisa in Perioada Campaniei, prin aplicatia SelfPay Now;

2. are o perioada de valabilitate de 6 (sase) sau 12 (douasprezece) luni;

3. are ca obiect un autoturism (vehicul din categoria M1, conform certificatului de
inmatriculare);

4. vehiculul asigurat nu are destinatia de taxi;

5. contractantul asigurarii este persoana fizica sau persoana juridica.
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2.3. Sunt excluse din Campanie, fara a se limita la acestea: autoutilitarele, autovehiculele de
transport marfa, microbuzele si autobuzele, motocicletele, mopedele, ATV-urile, tractoarele,
remorcile, semiremorcile, precum si orice alta categorie de vehicul care nu este autoturism.

2.4. Politele care nuindeplinesc conditiile de la art. 2.1., 2.2 si 2.3. raman neeligibile si vor fi supuse
grilei standard de preturi oferite de asiguratori.

SECTIUNEA 3. SCOPUL SI DURATA CAMPANIEI

3.1. Campania este organizata pe baza prezentului Regulament si se desfasoara in conformitate
cu dispozitiile Ordonantei de Guvern nr. 99/2000, privind comercializarea produselor si serviciilor
de piata, cu modificarile si completarile ulterioare.

3.2. Campania are ca scop promovarea serviciilor disponibile in aplicatia mobila SelfPay Now.

3.3. Inscrierea in Campanie este gratuita si se realizeaza de catre orice participant prin
achizitionarea unei Polite Eligibile, prin intermediul aplicatiei mobile SelfPay Now, pe perioada
campaniei.

3.4 Campania se desfasoara in perioada 09.11.2026 — 08.05.2027 (denumita in continuare
,Durata”). Campania poate fi prelungita sau suspendata de catre Organizator prin Act Aditional la
prezentul Regulament. In cazul in care Organizatorul va suspenda/ prelungi Campania, un anunt
va fi publicat pe site-ul www.selfpay.ro. Nicio parte interesata nu poate avea temei legal pentru a
cere continuarea Campaniei sau de a solicita despagubiri de orice fel in cazul modificarii duratei
sau suspendarii Campaniei.

SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE

4.1. Campania este deschisa participarii persoanelor fizice si juridice, care indeplinesc in conditiile
specifice aplicabile participantilor mentionate la sectiunile 2 si 3., cumulate cu cele prevazute in
sectiunea curenta. Participantii persoane juridice sau persoane fizice, cetateni romani cu
domiciliul sau resedinta in Romania sau cetateni straini rezidenti pe teritoriul Romaniei cu varsta
de minimum 18 ani — utilizatori ai aplicatiei mobile SelfPay Now, care pe perioada campaniei
efectueaza plata unei Polite Eligibile, conform termenilor prezentului Regulament.

4.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula orice participare la Campanie ce se efectueaza
prin incalcarea prezentului Regulament. Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea
participantului/ participantilor in cauza din Campanie, fara ca Organizatorul sa fie obligat sa-i
anunte pe cei invalidati, in prealabil.

4.3. Participantul isi pierde dreptul de participare la prezenta Campanie, fiind descalificat, atunci
cand direct sau prin interpusi aduce/produce prejudicii de imagine, defaimeaza Organizatorul sau
alti participanti, prin folosirea de expresii, cuvinte sau atitudini necorespunzatoare in mediul
online sau offline.

SECTIUNEA 5. MECANISMUL CAMPANIEI

5.1.  In cadrul Campaniei ,SUPER PRETURI LA RCA PRIN SELFPAY NOW!”, clientii eligibili
beneficiaza de posibilitatea achizitionarii politelor RCA eligibile, la preturi reduse,

2|Page



disponibile prin intermediul aplicatiei mobile SelfPay Now, in conditiile prezentului
Regulament.

5.2.  Beneficiul Campaniei este reflectat direct in pretul final al politei RCA afisat clientului
la momentul ofertarii, fara a fi necesara utilizarea unui cod promotional sau efectuarea
unor actiuni suplimentare.

5.3.  Preturile finale pot varia in functie de caracteristicile individuale ale solicitantului si ale
vehiculului asigurat, precum si de ofertele disponibile la momentul solicitarii.

SECTIUNEA 6. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

6.1. Pentru a putea organiza si desfasura, administra si finaliza Campania publicitara ,SUPER
PRETURI LA RCA PRIN SELFPAY NOW!” este necesar ca SELFPAY S.A. sa prelucreze date cu caracter
personal care apartin persoanelor fizice participante la Campanie (Participantii). SELFPAY S.A., in
calitate de Organizator si operator de date cu caracter personal, este o societate romana cu
personalitate juridica avand obligatia, conform dispozitiilor legislatiei nationale si ale
Regulamentului UE 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (,,Regulamentul GDPR”), de
a administra in conditii de siguranta si numai pentru scopurile specificate, datele personale pe
care Participantii le furnizeaza. Ca urmare, SELFPAY S.A. va informeaza mai jos cu privire la scopul
si modalitatea de prelucrare a datelor cu caracter personal colectate de la Participanti, inclusiv cu
privire la categoriile de date prelucrate, temeiurile juridice, destinatarii datelor, perioadele de
stocare si drepturile persoanelor vizate.

6.2. Temeiurile juridice ale prelucrarii datelor sunt, dupa caz: executarea Regulamentului
Campaniei, respectiv luarea masurilor necesare pentru inscrierea, participarea, desemnarea, si
validarea participantilor eligibili; indeplinirea obligatiilor legale care revin Organizatorului, inclusiv
obligatiile fiscale, contabile si de arhivare; interesul legitim al Organizatorului de a preveni
fraudele, de a solutiona reclamatii sau contestatii si de a-si apara drepturile si interesele.

6.3. Organizatorul nu va prelucra datele Participantilor pentru transmiterea de comunicari
comerciale sau marketing direct in baza prezentului Regulament, cu exceptia cazului in care
Participantul si-a exprimat separat consimtamantul pentru astfel de comunicari, in afara
mecanismului Campaniei.

6.4. Organizatorul nu va utiliza datele Participantilor pentru profilare in scopuri de marketing si nu
va adopta decizii bazate exclusiv pe prelucrare automata care sa produca efecte juridice asupra
Participantilor sau sa ii afecteze in mod similar semnificativ.

6.5. In conformitate cu legislatia nationala si cu prevederile Regulamentului GDPR, Organizatorul
recunoaste Participantilor urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 13), dreptul la acces
(art. 15), dreptul la rectificare (art. 16, art. 19), dreptul de stergere (ar. 17, art. 19), dreptul la
restrictionare (art. 18, art. 19), dreptul la portabilitate (art. 20), dreptul al opozitie (art. 21), dreptul
de a nu fievaluat prin profilare automata/ dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv
pe prelucrare automata, inclusiv profilare (art. 22), precum si dreptul de a-si retrage
consimtamantul, atunci cand prelucrarea se bazeaza pe consimtamant, fara a afecta legalitatea
prelucrarii realizate anterior retragerii acestuia.
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6.6.. In vederea exercitarii drepturilor precizate mai sus, Participantii pot depune o solicitare
scrisa, datata si semnata, catre Organizator la adresa sediului social sau la adresa dpo@selfpay.ro.
Organizatorul va analiza solicitarile primite si va raspunde in termenele si conditiile prevazute de
legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal. In masura in care considera ca
drepturile si libertatile le-au fost incalcate, Participantii pot adresa o plangere catre autoritatea
competenta: Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal cu
sediul in Bucuresti, Bd G-ral Gheorghe Magheru nr 28-30, sector 1 sau pot utiliza orice alte cai de
atac prevazute de lege.

SECTIUNEA 7 - LIMITAREA RASPUNDERII

7.1. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentative de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii, precum
si a Organizatorului. Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea Participantului in cauza
din Campanie si cu sesizarea organelor de cercetare penala. Organizatorul nu este obligat sa
informeze respectivul participant cu privire la aceasta decizie.

7.2. In eventualitatea unei dispute asupra validitatii unei inscrieri in cadrul acestei Campanii,
decizia Organizatorului este definitiva.

7.3. Eventualele contestatii vor fi luate in considerare pana la maximum 5 zile calendaristice de la
data producerii evenimentului contestat. Orice contestatii sosite ulterior nu vor fi luate in
considerare. Orice eventuala contestatie poate fi formulata in scris de catre Participant, expediata
prin posta la adresa Organizatorului sau prin email la adresa: contact@selfpay.ro, in termenul
mentionat de mai sus. Contestatia se va solutiona in termen de cel mult 30 (treizeci) de zile
lucratoare de la primire. In cazul in care contestatorul va fi nemultumit de decizie, se va incerca
rezolvarea contestatiei pe cale amiabila, iar in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi
solutionate de instantele judecatoresti competente de la sediul Organizatorului.

7.4. Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru:

e Inscrierile efectuate in afara perioadei Campaniei mentionate mai sus;

e Inscrierile care nu contin toate informatiile obligatorii;

e Eventualele erori, eventualele probleme tehnice intampinate de utilizatori pe parcursul
Campaniei;

e Intreruperile neanuntate ale serviciilor oferite de catre terti, nefunctionalitati ale serviciilor
de telefonie mobila sau internet, nefunctionalitati ale furnizorilor de servicii de plati (ex.
banci emitente ale cardurilor / conturilor IBAN detinute de Participanti), utilizarea
incorecta a serviciilor care fac parte din Campanie sau altor motive independente de
Organizator;

e Erorile in datele furnizate de catre Participanti, daca este cazul; acuratetea datelor pentru
emiterea politelor de asigurare obligatorie de raspundere civila auto (RCA) nu atrage
raspunderea Organizatorului, fiind in responsabilitatea exclusiva a Participantilor. Ca atare,
Organizatorul nu are niciun fel de obligatie in cazul furnizarii de catre Participanti a unor
date eronate, care au dus la imposibilitatea inscrierii participantului in campanie sau a
aplicarii mecanismului Campaniei.

e Imposibilitatea unui participant de a intra in posesia politei RCA eligibile din motive
independente de Organizator;
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e Cazurile in care participantul si/sau polita RCA solicitata nu indeplineste conditiile de
eligibilitate detaliate in prezentul Regulament;

e Derularea activitatilor de mentenanta ce nu pot fi amanate, desfasurate de catre operatorii
serviciilor de internet, cat si a serverelor ce gazduiesc site-ul, daca prin aceasta, site-ul
Campaniei nu poate fi accesat in vederea consultarii Regulamentului si/sau actelor
aditionale ale acestuia, cat si alte servicii de care functionarea aplicatiei mobile SelfPay
Now este dependenta si nu poate functiona corespunzator. Organizatorul nu isi asuma nici
o responsabilitate pentru vreun eveniment care determina imposibilitatea participarii la
Campanie.

SECTIUNEA 8. LITIGII

Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe
cale amiabila sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele
judecatoresti competente de la sediul Organizatorului. Orice reclamatie legata de desfasurarea
Campaniei se va face in scris, in termen de 5 zile lucratoare, de la data la care s-a cunoscut sau
trebuia sa se cunoasca evenimentul cauzator de prejudiciu, la adresa de e-mail
contact@selfpay.ro. Contestatia se va analiza de catre o comisie desemnata de Organizator, in
termen de 48 de ore lucratoare de la inregistrarea acesteia. Raspunsurile la sesizarile trimise,
conform procedurii, se ofera in scris, prin e-mail.

ADRIAN DANIEL BADEA
Director General
SELFPAY SA

i _ Digitally signed
Adrlan by Adrian-Daniel

Daniel Badea
Date: 2026.11.09
Badea 11:59:53 +02'00'
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